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NHKが1960 年から5 年おきに実施している「国民生活時間調査」では，インターネットの普及などによりメディ
ア利用行動を時系列で捉えることに課題が生じている。そうした課題を考慮し，生活の中でのメディア利用を詳
細に捉えることを目的として，2018 年12月に「メディア利用の生活時間調査」を実施した。調査の設計では，細
切れのメディア利用行動を捕捉するための工夫をしたり，SNSなどインターネット上のコミュニケーション行動を項
目として設定したり，デバイス別の利用や移動中のメディア利用を捉えられるようにするなどした。調査結果から
は，スマートフォン・携帯電話は朝の通勤・通学中に利用が多いこと，夜はテレビ視聴のピークより遅れて利用
のピークがあることなどを示すことができた。また，メディア利用の中ではテレビのリアルタイム視聴の時間量が
多いが，若年層ではSNSや動画，ゲームにもテレビに匹敵する時間量を費やしていることがわかった。詳細な生
活シーンに焦点を当てると，男20 代は朝の通勤・通学中に，スマートフォン・携帯電話でSNSや音楽やゲーム，
ニュースなどさまざまな利用をしていること，10 代は夕食時にテレビも視聴するが，夜間のスマートフォン・携帯
電話の利用も活発で，特に男10 代ではゲームの利用が多いことなどが明らかになった。このように，若年層では
スマートフォンや携帯電話が日常生活に溶け込み，欠かすことのできないデバイスとして存在感をいっそう増して
いる。

1.	はじめに

（1）調査実施の経緯

「国民生活時間調査」は，NHKが1960年か
ら5年おきに実施している歴史ある世論調査で
あり，調査結果は人々の生活の変遷を時系列
で捉えた貴重なデータとなっている。時系列比
較のため，調査票の変更は最小限にとどめつ
つも，1990年代後半以降のインターネットの急
速な普及に伴い，2005年調査でそれまで「趣
味・娯楽・教養」に含めていた「趣味・娯楽・
教養のインターネット」を行動項目として独立
させるなど，時代の環境変化に対応してきた。

それでも，インターネットに関連した生活行動
はますます多様化していき，調査において生活
行動を捉えることに課題が生じてきた 1）。

これらの課題を考慮し，定例で実施してい
る「国民生活時間調査」とは別に，メディア利
用に焦点を当てて2018年12月に実施したのが

「メディア利用の生活時間調査 2018」である。

（2）調査の概要

調査方法は，行動項目が印刷された15 分目
盛の日記式調査票を配付して，当てはまる行

動の時間帯に矢印や×印を記入してもらう配付
回収法によるプリコード方式である。

生活の中でメディアは
どのように使われているのか
～「メディア利用の生活時間調査 2018」から～
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調査票（記入例）は図1のとおりである。大
別して（1）睡眠，食事，仕事，家事，移動な
どの「基本生活行動」，（2）「テレビ」「スマート
フォン・携帯電話」「パソコン・タブレット端末」
のデバイス別に分けた「メディア利用行動」の2
つのカテゴリーからなる。それ以外の伝統的
なメディア利用行動（新聞，雑誌・マンガ・本，
CD・レコード・テープ，ラジオ）はそれぞれ
を独立した生活行動として調査した。

調査票記入上の特徴としては，基本的には
15分単位で矢印を記入するが，10 分未満の行

動については，×印を記入できるようになってい

る2）。また，調査票とは別に，生活行動をメモ
できる，B7判の「備忘メモ」を添付し，行動を
こまめに記入し，記録もれを防ぎ，想起しても
らえるような工夫をした。

調査は，層化無作為2 段抽出法で選んだ関
東地区10 ～ 69歳 3）の国民2,400人に対して，
2018年12月2日（日）・3日（月）に行った。有
効数（率）は1,265人（52.7％〈1曜日でも回答
のあった人〉）であった。

調査有効サンプルの内訳を表1に掲載した。
男20代はサンプル数が少ないので注意が必要
だが，結果には男女差があるため本稿では掲

図 1　調査票（記入例）
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行動項目 行動名（略称）

基本生活行動

自宅にいた時間 自宅
すいみんをとる（30分以上） 睡眠
洗面・入浴・着替えなど身のまわりの用事，病院へ行く 身のまわりの用事
食事をする 食事
通勤，通学（往復） 通勤・通学
その他の移動（往復） その他の移動
仕事をする，仕事上のつきあい 仕事関連
授業・学校行事・部・クラブ活動，塾や家での勉強・宿題 学業
家事をする 家事
家族・友人との会話・おしゃべり 会話・おしゃべり
遊び，趣味，スポーツ，行楽・散策 レジャー活動
休息をとる，特に何もしていない 休息

（伝統的なメディア利用行動）

新聞を読む 新聞
雑誌・マンガ・本を読む 雑誌・マンガ・本
CD・レコード・テープを聞く CD・テープ
ラジオを聞く ラジオ

メ
デ
ィ
ア
利
用
行
動

テレビで

テレビを見る リアルタイム（テレビ） テ
レ
ビ
画
面

録画を見る 録画（テレビ）
DVD・ブルーレイディスクを見る DVD（テレビ）
動画を見る 動画（テレビ）

スマートフォン・
携帯電話で

メールをする メール（スマホ）

ス
マ
ホ
・
携
帯

SNSを利用する（LINE，Twitter，Instagramなど） SNS（スマホ）
ニュースを見る・読む ニュース（スマホ）
ウェブサイトを見る・利用する ウェブ（スマホ）
動画を見る 動画（スマホ）
ゲームをする ゲーム（スマホ）
音楽を聴く 音楽（スマホ）
雑誌・マンガ・本を読む 雑誌マンガ本（スマホ）

パソコン・
タブレット端末で

メールをする メール（PCタブ）
P
C
・
タ
ブ
レ
ッ
ト

SNSを利用する（LINE，Twitter，Instagramなど） SNS（PCタブ）
ニュースを見る・読む ニュース（PCタブ）
ウェブサイトを見る・利用する ウェブ（PCタブ）
動画を見る 動画（PCタブ）
ゲームをする ゲーム（PCタブ）
音楽を聴く 音楽（PCタブ）
雑誌・マンガ・本を読む　　 雑誌マンガ本（PCタブ）
その他 その他

月　曜 日　曜
実数 構成比 実数 構成比

全体 1,223人 100.0％ 1,210人 100.0％
男 557 45.5 551 45.5 
女 666 54.5 659 54.5 

男 10 代 81 6.6 79 6.5 
男 20 代 56 4.6 55 4.5 
男 30 代 76 6.2 73 6.0 
男 40 代 114 9.3 118 9.8 
男 50 代 111 9.1 106 8.8 
男 60 代 119 9.7 120 9.9 
女 10 代 85 7.0 82 6.8 
女 20 代 71 5.8 71 5.9 
女 30 代 88 7.2 92 7.6 
女 40 代 152 12.4 145 12.0 
女 50 代 112 9.2 110 9.1 
女 60 代 158 12.9 159 13.1 

表 1　調査有効サンプル実数・サンプル構成比

表 2　行動分類
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載した。行動調査のほかに尋ねた付帯質問の
単純集計結果は73ページに掲載している。な
お，本文中で用いた行動分類，行動項目の定
義，および行動名（略称）は表2のとおりである。

（3）調査の特徴

本調査の特徴は，以下の6点である。
① さまざまな生活シーンにおけるインターネット

利用を捉えるために，仕事や学業などあらゆ
る場面でのインターネット関連行動を記入で
きるようにした。

② 細切れのメディア利用行動を捉えるため，前

節で述べたとおり10分未満の行動を×印で
記入できるようにした。時間量の換算は矢印

を15分，×印を5分としている（分析について
は本稿では未掲載）。

③ SNSなどインターネット上でのコミュニケー
ションの利用の実態を明らかにするために，

「SNS」や「メール」という行動項目を設けた。
④ デバイス別（「テレビ画面」「スマホ・携帯」
「PC・タブレット」）にメディア利用行動を分

類して記入できるようにしたうえで，利用の
値をデバイス別で算出した。さらにSNSや
動画，メールやゲームなどは，デバイスを横
断して合計し，行動内容別の値を算出した

（表3）。
⑤ 移動中のメディア利用行動を捉えるために，
「通勤・通学」に加え「その他の移動」とい
う行動項目を設けた。

⑥ SNS利用やスマートフォン利用の意識と行動
の関連を分析するために，付帯質問を設けた

（分析については本稿では未掲載）。

2.	1日の生活行動とメディア利用

（1）1日の生活の流れ

まずはじめに，1日の生活の中でどのようにメ
ディア利用が行われているのかを確認する。基
本的な生活行動とデバイス利用について，全体

（10 ～ 69歳）の30分ごとの平均行為者率（月
曜）の1日の推移を図2に示した。デバイスごと
のメディア利用の内容は1章の表 3に示したと
おりである。

6時30分になると半数以上が起床し，家事
をしたりテレビを見たりする人が増え，7時に

「食事」（17％），「家事」（16％），「テレビ画面」
（18％）が朝のピークとなる。

8 時になると今度は「通勤・通学」（24％），
「スマホ・携帯」（9％）がピークを迎え，家を
出たあと，通勤・通学中にスマートフォンや携
帯電話でウェブやSNSなどを利用している様
子がうかがえる。

12時は，多くの職場や学校が休み時間とな
る時刻で，35％が食事をとっている。12時30
分～13時に「スマホ・携帯」（10％），「テレビ画
面」（9％）で小さな利用の山がある。昼食後，

デバイス別
テレビ
画面

スマホ・
携帯

PC・
タブレット

メ
デ
ィ
ア
利
用
行
動

リアルタイム 〇

録画 〇

DVD 〇

メール 〇 〇

SNS 〇 〇

ニュース（デジタル） 〇 〇

ウェブ 〇 〇

動画 〇 〇 〇

ゲーム 〇 〇

音楽（デジタル） 〇 〇
雑誌・マンガ・本

（デジタル） 〇 〇

表 3　メディア利用行動のデバイス別分類
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図 2　1 日の基本的な生活行動とメディア利用行動（全体・30 分ごとの平均行為者率・月曜）

テレビやスマートフォンを見ながらひと休みして
いるのかもしれない。

18時になると，仕事をしている人は最も多い
時間帯（10時30分～ 11時：52％）の半分程度
に減り，食事をする人やテレビを見る人が10％
を超え，「食事」は19時～19時30分（23％），「テ
レビ画面」は20時30分～21時（38％）のピー
クに向かって増えていく。「スマホ・携帯」も夕
方から徐々に利用が増え始めるが，テレビより
遅い22時30 分～23時にピーク（16％）となる。

夜の食事のピークを終えたあとの寝るまでの
時間は，1日の中で最もメディア利用が盛んで，
19時30分～ 22時は「テレビ画面」が30％を超
え，20時30分～ 23時30分は「スマホ・携帯」
が10％を超える。「PC・タブレット」も1日のう
ち21時30分～ 23時30分のみ5％を超える。

23時30分になると寝ている人が半数を超
え，「テレビ画面」「スマホ・携帯」「PC・タブ

レット」のいずれも10％以下となる。

（2）1日に費やす時間量の概要

前節では，時刻ごとに行動をしている人の割
合をみたが，今度は1日という単位でメディア
利用行動にどれだけの時間量を費やしているの
か，基本的な生活行動と比較しながら，おおよ
そのボリューム感を把握したい。

図3は月曜と日曜の基本的な生活行動と主な
メディア利用行動の全員平均時間（その行動を
しなかった人も含めた全員の平均時間量）であ
る。メディア利用行動は，月曜か日曜のいずれ
かで行為者率が20％以上の行動を掲載してい
る。なお，「新聞」は紙の新聞に限定しており，
電子版は含まない。「リアルタイム」と「録画」
はテレビ画面での利用である。また，「動画」
はテレビ画面，スマートフォン・携帯電話，パ
ソコン・タブレット端末での利用の合計，「メー
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図 3　1 日の基本的な生活行動とメディア利用行動（全体・全員平均時間）

ル」「SNS」「ニュース（デジタル）」「ウェブ」「ゲー
ム」はスマートフォン・携帯電話とパソコン・タ
ブレット端末での利用の合計である。

月曜は，「睡眠」に7時間6分と最も多くの時
間を費やし，続いて「仕事関連」が5時間15分
となっている。メディア利用の中では「リアルタ
イム」が多く，2時間17分である。ほかのメディ
ア利用行動は30分未満だった。日曜は，仕事
や学業が月曜より少なくなる分，睡眠やメディ
ア利用の時間が多くなり，「リアルタイム」は3
時間を超える。「動画」「ゲーム」「SNS」も月曜
よりは若干多くなるが，「SNS」が34分と，30
分をわずかに超える程度である。

3. メディア利用行動の概況

（1）メディア利用一覧

2章では全体の1日の行動を概観したが，本

章ではメディア利用行動に焦点を当て，層別の
違いをみていきたい。メディア利用の多い日曜
について，男女別，年層別に全員平均時間を
比較する。

まず男女差をみると（図4），「リアルタイム」や
「録画」といったテレビ視聴の時間量は男女で
差がない。最も異なるのは「SNS」で，女性の
44分に対して男性は22分と半分である。一方，

「ウェブ」「動画」「ゲーム」は10 分以上男性のほ
うが多い。

続いて，年層による違いをみる（図5）。最も
年層差が大きいのは「リアルタイム」で，若年層
で少なく，高年層で多い。10・20代は1時間台
である一方，年層が上がるにつれ利用時間が多
くなり，60代では5時間1分にも達する。「録画」
は差が小さいものの，40代以上は30分前後で，
中高年層のほうが若年層より利用が多い。逆に

「SNS」「動画」「ゲーム」「音楽（デジタル）」は，
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若年層のほうが利用が多い。特に「SNS」は
10・20代で，「動画」は20代で1時間を超える。
また「ウェブ」は30・40 代で40 分弱と中年層
で比較的利用が多い。

（2）SNS

続いて本節では，SNS（ソーシャルネットワー
キングサービス）の利用についてみていきたい。
図6はSNSの行為者率と時間量（男女年層別）

である。行為者率をみると，全体の5割近く
がSNSを利用しているものの，年層によってそ
の利用状況は異なる。若年層が高く，中高年
層になると低くなる。おおむね，男性よりも女
性のほうが行為者率，時間量のいずれも多く，
女20 代の行為者率は日曜に79％，時間量は1
時間40 分と多い。行為者に限った平均時間量
を中心にみると（表4），日曜は女20 代で2時
間7分と，2時間を超える。行為者平均時間で

図 4　メディア利用行動一覧（男女別・全員平均時間・日曜）

図 5　メディア利用行動一覧（年層別・全員平均時間・日曜）
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最も多いのは女10 代で，2時間35分（日曜）
である。

続いてSNS 利用をデバイス別にみると（図

7），「SNS（スマホ）」の日曜の行為者率は46％
（月曜は44％），「SNS（PCタブ）」は6％（月
曜も同様）である。また，全員平均時間をみる
と，日曜の「SNS（スマホ）」は32分（月曜は
27分），「SNS（PCタブ）」は2分である（月曜
も同様）。行為者率，時間量のいずれもスマー
トフォン・携帯電話からの利用が圧倒的に多い
ことがわかる。一方で，日曜の男20 代の「SNS

（PCタブ）」の行為者率は16％と各層の中では
高く，一部の層では利用されている。

さらに，SNSをほかの行動との「ながら」で
利用をしているか，「専念」で利用しているかを
みると，「ながら」の時間量は全体で月曜が23
分，日曜が27分である。一方で，「専念」は月
曜が5分，日曜が7分と「ながら」利用が多い。
また，「ながら」利用のメインはスマートフォン
であり，時間量は月曜が22分，日曜が25分で
ある。

全体
男 女

10代 20代 30代 40代 50代 60代 10代 20代 30代 40代 50代 60代

月曜 1:01 0:59 1:09 0:42 0:35 1:04 0:39 1:56 1:52 0:59 0:43 0:56 0:31

日曜 1:11 1:28 1:29 1:03 0:39 0:45 0:28 2:35 2:07 1:05 0:44 1:03 0:30

図 6　SNS の行為者率と時間量（男女年層別）

表 4　SNS の行為者平均時間量（男女年層別）
（時間：分）

全体 10代 20代 30代 40代 50代 60代 10代 20代 30代 40代 50代 60代
全員平均時間:月曜 0:28 0:26 0:42 0:16 0:13 0:23 0:08 1:11 1:22 0:37 0:26 0:33 0:09
全員平均時間:日曜 0:34 0:43 0:52 0:22 0:14 0:19 0:06 1:40 1:40 0:46 0:29 0:39 0:08

行為者率:月曜 46 44 61 38 37 36 20 61 73 63 61 58 29
行為者率:日曜 48 48 58 34 36 43 20 65 79 71 67 62 26

【 男 】 【 女 】

（時間：分） 全員平均時間 : 月曜 全員平均時間 : 日曜
行為者率 : 月曜 行為者率 : 日曜
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（3）デバイス別

ここからは，個別のメディア利用を合計した
デバイス別の利用時間を男女年層別にみる（デ
バイスに含まれるメディア利用行動は表 3のと
おり）。

図8に，日曜の「テレビ画面」「スマホ・携

帯」「PC・タブレット」の利用時間を積み上げ
たグラフを示した。それぞれの利用時間を単
純に合計すると，全体では5時間45分となり，
そのうち「テレビ画面」が3時間43分と65％を
占める。「スマホ・携帯」は1時間28分で26％，

「PC・タブレット」は34分で10％を占める。

図 8　テレビ画面／スマホ・携帯／ PC・タブレットの時間量
（男女年層別・全員平均時間・日曜）

図 7　SNS（デバイス別）の行為者率と時間量（男女年層別・日曜）

全体 10代 20代 30代 40代 50代 60代 10代 20代 30代 40代 50代 60代
スマホ：全員平均時間 0:32 0:41 0:44 0:19 0:12 0:16 0:05 1:38 1:35 0:45 0:27 0:36 0:07
PCタブ：全員平均時間 0:02 0:02 0:08 0:02 0:02 0:03 0:01 0:04 0:06 0:01 0:02 0:03 0:01
スマホ：行為者率 46 47 49 30 32 38 18 61 76 69 65 60 25
PCタブ：行為者率 6 5 16 4 5 9 5 5 7 7 3 8 3

【 男 】 【 女 】

（時間：分） 全員平均時間 : スマホ 全員平均時間 : PCタブ
行為者率 : スマホ 行為者率 : PCタブ
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男女年層別にみると，3つのデバイスを合計
した時間量は，男40 代以下，女50 代以下で
は5時間台，男50・60 代，女60 代では6時間
台で，中高年層のほうが多いもののそれほど
大きな違いはない。

しかし，その内訳は大きく異なる。男女とも
50・60 代の中高年層では，「テレビ画面」が4
時間を超え，メディア利用時間の7割以上と大
半を占める。一方「スマホ・携帯」は，男20 代，
女10・20 代の若年層で3時間前後と多く，メ
ディア利用の5割程度を占める。「PC・タブ
レット」は，女性ではどの年層も30 分以下だ
が，男10 ～ 30 代では1時間強で 2 割程度で
ある。

（4）テレビ画面の利用

では，全体で最もよく利用されている「テレ
ビ画面」の利用についてみてみる。この調査で
は「テレビ画面」での行動項目として，「リアル
タイム」「録画」「DVD」「動画」の4項目を設定
した（表3参照）。

1日にテレビ画面で「リアルタイム」のテレビ
放送を見る（テレビで「テレビを見る」）人の

割合は，全体で月曜73％，日曜79％であっ
た。そのほか，「録画」（テレビで「録画を見
る」）は月曜19％，日曜23％，「DVD」（テレビ
で「DVD・ブルーレイディスクを見る」）は月曜
2％，日曜3％，「動画」（テレビで「動画を見る」）
は月曜1％，日曜3％であった。「リアルタイム」
の行為者率は，テレビ画面でのそのほかの視
聴行動に比べ圧倒的に高い。

各行動の全員平均時間をみると，リアルタイ
ムは月曜2時間17分，日曜3時間11分である
のに対し，録画は月曜17分，日曜27分，DVD
は月曜2分，日曜4分，動画は月曜1分，日曜
4分である。行為者率と同様に，時間量も「リ
アルタイム」がテレビ画面の視聴行動の中で最
も多いことがわかる。
“リアルタイム”と“リアルタイム以外”の時間

量を比較すると，月曜，日曜ともテレビ画面の
合計時間に占める“リアルタイム”の割合はおお
よそ9割弱であるが，月曜より日曜のほうが“リ
アルタイム以外”の行動が占める割合が大きく
なる。また，若年層では“リアルタイム以外”
の占める割合が，高年層より相対的に高くなっ
ている（図9）。

図 9　リアルタイム／録画／ DVD ／動画の時間量
（男女年層別・全員平均時間・日曜）
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4.	生活シーンからみた
			メディア利用状況

本章では，メディア利用行動の様子を生活
シーンに応じてみていきたい。いずれも月曜の
結果データを用いている。

（1）「通勤・通学」時のメディア利用

朝の生活シーンにおけるメディア利用行動で
注目したいのは，通勤・通学時 4）のスマートフォ
ンや携帯電話の利用である。時間帯別行為者
率（6 ～ 12時）で「スマホ・携帯」と「通勤・
通学」との重複をみると16％となり，ほかの基
本的な生活行動との重複を大きく上回る（次
に多いのが「食事」との重複で7％）。朝の「ス
マホ・携帯」利用は通勤・通学時が中心であ
ることがわかる。これを男女年層別でみると，
男20 代が25％，男30 代が28％，女20 代が
30％と高い。そこで，本節では「通勤・通学」

中のスマートフォン・携帯電話利用の状況を，
特徴的な層を中心にみていきたい。

まず，男20 代の状況である。男20 代の朝の
「通勤・通学」のピークは7時30 分～ 7時45分
で46％である。「スマホ・携帯」の利用につい
ても，この時間帯がピーク（21％）となる。内
容別にみると（図10），6時台はゲームが比較
的多く，7時30 分～ 7時45分はSNSや音楽，
ニュースなどがよく利用されており，そのほかわ
ずかであるが動画も利用されている。ただし，
この時刻にスマホ・携帯を利用していない人
も3 割程度いる。

次に女20 代の状況である。女20 代の朝
の「通勤・通学」のピークは7時45分～ 8時の
31％である。「スマホ・携帯」の利用は7時45
分～ 8時30 分が朝のピーク（16％）となる。内
容別にみると（図11），音楽，SNS，ゲームが
主に利用されている。ニュースは多くない。ま
た，動画は見られていない。男20 代と比べて，

図 10　「通勤・通学」時の「スマホ・携帯」利用内容
               （男 20 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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仕事関連，雑誌・マンガ・本

（時：分）

（%）

0

10

20

30

9:459:309:159:008:458:308:158:007:457:307:157:006:456:306:156:00

（%）

※の行動は該当時間帯での行為者率が０（以下同様）
＊︎6:00の数値は，6:00～6:15の行為者率を表す（以下同様）
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ゲームや音楽の利用が目立つのが特徴である。
わずかだがメール利用もある。

最後に，男30代の状況をみていきたい。こ
の層は「通勤・通学」の行為者率は高いもの
の，「スマホ・携帯」については高くはない。朝

の「通勤・通学」のピークは7時30分～ 8時の
38％である。「スマホ・携帯」の利用のピークは
8時～ 8時15分の15％である。内容別にみると

（図12），SNSが多く，ほかにもウェブやニュー
ス，メールなど，さまざまなコンテンツが利用

図 11　「通勤・通学」時の「スマホ・携帯」利用内容
               （女 20 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）

図 12　「通勤・通学」時の「スマホ・携帯」利用内容
                （男 30 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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されているが，音楽は少ない。この層は，通
勤・通学中の「スマホ・携帯」以外の行動も多
く，食事，仕事関連，新聞，CD・テープ，ラ
ジオ，テレビ（リアルタイム）などである。また，
通勤・通学時に特にほかの行動をしていない人
もいる。男30代は従来メディアの利用も残って
いるのが現状である。

（2）放課後のメディア利用

1日の中で最もメディア利用が活発なのは夕
方から夜間にかけての時間帯である。この時
間帯の生活とメディア利用について，まずは男
10 代の月曜を例にとって，基本的な生活行動
とメディア行動をみてみたい（図13）。

男10 代の1日の生活の大部分を規定するの
は「学業」であるが，15･16時台になるとその

「学業」の行為者率が減り，「移動まとめ」（「通
勤・通学」「その他の移動」の合計）の行為者
率が20％程度まで増える。同時に「起床在宅」
や各デバイスの行為者率が増加することから，
15･16時台は学校などの外出先から自宅に 
帰る人が比較的多い時間帯であるといえよう。
また，この時間帯は「スマホ・携帯」の利用
が徐々に増加し，17時台後半に1回目のピー
ク（20％弱）を迎える。一方で「テレビ画面」
や「PC・タブレット」の利用は「スマホ･携帯」
ほど伸びない。このことから，帰宅後にまずは

「スマホ･携帯」を利用している男10 代の姿が
浮かび上がってくる。
「スマホ・携帯」の利用内容をみると（図14），

17 時台には「SNS」がよく利用されているほ
か，「動画」「ゲーム」「雑誌・マンガ・本」など
の行動も多い。

18時30分になると（図13），今度は「テレビ画
面」の利用が「スマホ・携帯」を上回る。「テレ

ビ画面」の利用のピークは19時30分～21時（17
～18％）で，「リアルタイム」の割合がメディア利
用の中では相対的に高い。18時30分～ 20時
30分は「食事」をとる人が15％以上おり，食事
をしながらテレビを見ているものと考えられる。

食事を終え「身のまわりの用事」を済ませる
と，21時以降はふたたび「テレビ画面」より
も「スマホ・携帯」がよく利用されるようになり，
スマホ利用の2回目のピークとなる。メディア
利用行動の中では（図14），「ゲーム」が10％
前後と最も行為者率が高く，「リアルタイム」に
匹敵する。ほかに「SNS」「動画」などがよく利
用されている。22時台も利用内容は21時台と
あまり変わらないが，詳しくみると「ゲーム」「動
画」に「専念」して利用する人が増える。また
21～23時ごろに就寝するまで，「スマホ・携帯」
で「音楽」を楽しんでいる様子がみられる。

一方，女10 代の放課後の生活とメディア利
用をみると，「学業」や「移動」「食事」などの
基本的な生活行動は，男10 代とそれほど変わ
らない（図15）。

デバイス別のメディア利用では，20時台に
「テレビ画面」利用のピークがあり，行為者率
は25％を超えるなど，男10 代よりもテレビをよ
く見ていると言える。「スマホ・携帯」の利用は

「テレビ画面」より遅れて22時台前半（26％）
に利用のピークとなる。利用の内容をみると（図

16），「SNS」の比重が男10 代より高く，次いで
「動画」「音楽」「ゲーム」と続く。男10 代では
「音楽」は21時以降の利用が目立ったが，女
10 代では夕方から夜間まで，より幅広い時間
帯で利用されている。

このように，男女10代は21時以降，就寝前
の自由時間に「スマホ・携帯」を活発に利用し
ている様子が明らかになったが，「スマホ・携
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帯」の利用が伸び始める直前（21時台前半）に，
「学業」の行為者率に小さな山ができるのも興
味深い。家庭学習を済ませてから，自分の時間
を楽しもうとしている10代の姿が想像できよう。

（3）帰宅後のメディア利用

続いて，夜間の生活とメディア利用について，
男女20代を取り上げる。

まず男20代については，月曜の日中は7割近

図 13　1日の基本的な生活行動とメディア利用行動（男 10 代・30 分ごとの平均行為者率・月曜）

ＰＣ・タブレット

スマホ・携帯

テレビ画面

食事

学業

移動まとめ

起床在宅

23:3023:0022:3022:0021:3021:0020:3020:0019:3019:0018:3018:0017:3017:0016:3016:0015:3015:0014:3014:0013:3013:0012:3012:0011:3011:0010:3010:009:309:008:308:007:307:006:306:005:305:004:304:003:303:002:302:001:301:000:300:00

PC・タブレットスマホ・携帯テレビ画面食事 スマホ・携帯テレビ画面食事
学業起床在宅 移動まとめ

（時：分）

0

20

40

60

80

100
（%）

ＰＣ・タブレット

スマホ・携帯

テレビ画面

食事

23:3023:0022:3022:0021:3021:0020:3020:0019:3019:0018:3018:0017:3017:0016:3016:0015:3015:0014:3014:0013:3013:0012:3012:0011:3011:0010:3010:009:309:008:308:007:307:006:306:005:305:004:304:003:303:002:302:001:301:000:300:00

23:30
23:00
22:30
22:00
21:30
21:00
20:30
20:00
19:30
19:00
18:30
18:00
17:30
17:00
16:30
16:00
15:30
15:00
14:30
14:00
13:30
13:00
12:30
12:00
11:30
11:00
10:30
10:00
9:30
9:00
8:30
8:00
7:30
7:00
6:30
6:00
5:30
5:00
4:30
4:00
3:30
3:00
2:30
2:00
1:30
1:00
0:30

0:
00
0:
30
1:
00
1:
30
2:
00
2:
30
3:
00
3:
30
4:
00
4:
30
5:
00
5:
30
6:
00
6:
30
7:
00
7:
30
8:
00
8:
30
9:
00
9:
30

10
:0
0

10
:3
0

11
:0
0

11
:3
0

12
:0
0

12
:3
0

13
:0
0

13
:3
0

14
:0
0

14
:3
0

15
:0
0

15
:3
0

16
:0
0

16
:3
0

17
:0
0

17
:3
0

18
:0
0

18
:3
0

19
:0
0

19
:3
0

20
:0
0

20
:3
0

21
:0
0

21
:3
0

22
:0
0

22
:3
0

23
:0
0

23
:3
0

図 14　夕方・夜間のメディア利用行動（男 10 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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くが仕事をしており，メディア利用は特に夜間
に集中する。30分ごとの行為者率をみると（図

17），20時に「仕事関連」が20％を下回り，在
宅が50％を超える。仕事が終わって帰宅してい
る人が半数を超える20時以降，「テレビ画面」

「スマホ・携帯」の利用が伸びていく。「スマホ・
携帯」は21時台に20％台，22時台に40％台と
なり，22時30分～23時にピーク（44％）を迎
える。「テレビ画面」も22時～22時30分に小
さな山（16％）はあるが，「スマホ・携帯」に比

図 15　1 日の基本的な生活行動とメディア利用行動（女 10 代・30 分ごとの平均行為者率・月曜）

図 16　夕方・夜間のメディア利用行動
（女 10 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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べて伸びは小さく，10％台での推移にとどま
る。男20 代の夜間のメディア利用はスマート
フォン・携帯電話がメインであることがわかる。

さらに詳しく，19時以降の15分ごとの行為
者率をみると（図18），20時15分～ 20時30分

に「食事」（16％），20時～ 20時30分と21時～
21時15分に「身のまわりの用事」（14％）がピー
クとなるが，それらを済ませた21時以降に，メ
ディア利用が活発になる様子がわかる。21時か
らは「リアルタイム」が10％を超え，22時から

図 17　1 日の基本的な生活行動とメディア利用行動（男 20 代・30 分ごとの平均行為者率・月曜）

図 18　夜間のメディア利用行動（男 20 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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は特に「スマホ・携帯」でのメディア利用が盛
んになる。22時～ 23時は「スマホ・携帯」で
の「ゲーム」が16 ～ 18％，22時～ 23時30 分
は「動画」が9 ～ 13％，「SNS」が9 ～ 14％に
なる。ほかには「ウェブ」も10％弱の利用があ
り，スマートフォン・携帯電話でのメディア利用
が多彩である。22時台は最もメディア利用が
盛んな時間帯で，「リアルタイム」も1日の中で
最も行為者率が高いが，それでも14％にとど
まり，男20 代にとってはテレビのリアルタイム
視聴はスマートフォン・携帯電話でのゲームや
SNS，動画と同程度で，数ある選択肢の1つに
すぎないと言える。

23時になると，「SNS」はわずかに10％を超
えるが（11％），「リアルタイム」「動画」「ゲーム」
のいずれも10％未満となり，この時刻にはメディ
ア利用を終え，就寝に向かう様子がうかがえる。
23 時30 分には寝ている人が半数を超える。

続いて女20 代についてみると，月曜の日中
は半数近くが働いており，大きな生活の流れは
男20 代と同様だが，メディア利用の様相は異
なっている。30 分ごとの行為者率をみると（図

19），「仕事関連」は19時に20％を下回り，20
時に在宅が50％を超える。男20 代との大きな
違いは，女20 代では「スマホ・携帯」と同じ
くらい「テレビ画面」も利用されていることで，
どちらも19時30 分に行為者率が20％以上に
なる。ピークとなる時刻は「テレビ画面」が21
時～ 21時30分（34％），「スマホ・携帯」が21
時30 分～ 22時30分（35％）で，遅い時刻にな
るにつれ，テレビからスマートフォン・携帯電
話にメディア利用が移っていく様子がわかる。

テレビとスマートフォン・携帯電話の利用に
ついて，さらに詳しく15分ごとの行為者率をみ
ると（図20），20時15分～ 20時30分に「食事」

（28％）がピークとなったあと，「身のまわりの
用事」（21％）がピークに入る23時15分までの
おおよそ21時～ 22時台で，メディア利用が非
常に活発であることがわかる。

まず，テレビについてみていくと，20時～ 22
時は「リアルタイム」が20％台で，そのうち20
時台は「ながら」視聴が7 ～ 8割，21時台は

「専念」視聴が5割弱である。また21時台は
「録画」を見ている人も6％いる。20時台は食事
やおしゃべり，SNSなどをしながらリアルタイム
でテレビを見て，21時ごろからリアルタイムに専
念したり録画を見たりと，よりテレビに集中した
見方になる。

22時になると（図19），「テレビ画面」は20％
を下回り，22時以降は「スマホ・携帯」の利用
がメインとなる。

スマートフォン・携帯電話の利用をみると（図
20），「SNS」は19時30 分 以 降，1割 以 上 が
常に利用している状態である。21時台になる
と特に「SNS」と「動画」の利用が多くなり，

「SNS」は16 ～ 21％，「動画」は7 ～ 13％とな
る。また22時15分～ 23時は「ウェブ」も6％
で，22時台は特にスマートフォン・携帯電話の
利用が盛んである。

23時になると，「リアルタイム」「スマホ・携
帯」での「SNS」や「動画」などがいずれも1割
以下の利用となり，メディア利用が少なくなる。
0 時になると，半数以上が眠りにつく。

男20 代は，食事や身支度などの用事を済ま
せたあとに，スマートフォン・携帯電話をメイン
にさまざまなメディア利用を行っていたが，女
20 代は，まず食事をしながらテレビを見たり，
食後に専念視聴したりしたあと，スマートフォ
ン・携帯電話でSNSや動画を利用する人が増
え，それらのメディア利用を終えてから寝支度
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を整え，就寝するという流れがみえる。
このように，男女20 代は生活の大枠は似て

いるが，帰宅後の過ごし方は異なっていること
がわかる。

おわりに

本稿では，さまざまな生活シーンの中で，イ
ンターネット関連行動をはじめとするメディア利

図 19　1 日の基本的な生活行動とメディア利用行動（女 20 代・30 分ごとの平均行為者率・月曜）
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図 20　夜間のメディア利用行動（女 20 代・15 分ごとの行為者率の積み上げ・月曜）
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用がどのように行われているかをみてきた。
テレビは朝と夜に視聴の大きな山があり，食

事などの生活行動と密接に関連して利用され，
スマートフォン・携帯電話は朝の移動中に利用
されていた。また，夜はテレビやスマートフォン
など多様なメディア利用が活発に行われている
といった，生活の中でのメディア利用の流れが
明らかになった。1日に利用する時間量という
観点からは，全体ではテレビのリアルタイム視
聴が大きな時間量を占めるが，若年層ではSNS
や動画，ゲームといったインターネットに関連し
たメディア利用もリアルタイム視聴に匹敵するほ
どのボリューム感をもって活発に利用されてい
ることもわかった。特にSNSは女性の幅広い
年層に使われ，なかでも10代，20代の女性で
は非常に多くの時間量を費やす行動であった。

メディア利用をデバイス別に分けてみると，
若年層ではスマートフォン・携帯電話での利用
が大きな割合を占め，若年層にとってスマート
フォン・携帯電話は，SNSや動画をはじめとし
たインターネット関連のメディア利用のベースと
なっていることがわかる。

さらに詳細な生活シーンに焦点を当てると，
例えば男20代では，朝の通勤・通学中に，ス
マートフォン・携帯電話でSNSや音楽，ニュー
ス，ゲームなどをさまざまに利用する様子が捉
えられた。10代では，学校が終わった夕方以
降にメディア利用が活発になり，その際にはま
ずスマートフォン・携帯電話が使われるが，テレ
ビもこの年層では一定の存在感を持ち，多くの
10代が夕食どきには“スマホよりテレビ”である
様子がみられた。また，特に男10代ではスマー
トフォン・携帯電話でのゲーム利用が多いこと
も特徴的だった。最もスマートフォン・携帯電
話を利用している20代の夜間のメディア利用を

みると，男性はスマートフォンがメインだが，女
性はテレビもスマートフォンも活発に利用すると
いうように，男女で違いがあることもわかった。

今回は，インターネット関連のメディア利用
を捉えるためにさまざまな工夫を凝らしたが，
SNSを中心にインターネット上のコミュニケー
ションを量的に捉え，またスマートフォン・携帯
電話でのメディア利用について，移動中の利用
やその内容についても明らかにすることができ
た。その結果，特に10代，20代といった若年
層では，スマートフォンや携帯電話が日常生活
に溶け込み，欠かすことのできないデバイスと
して，その存在感をいっそう増している現状が
浮き彫りとなった。

今後は，本稿では扱わなかった①細切れの

メディア利用行動を捉えるために採用した×印
（10 分未満の利用）の記入状況，および記入
結果の検討，②付帯質問で明らかになったメ
ディア利用に対する意識と，メディア利用行動
との関連性等について分析を行い，改めて報
告する予定である。

（よしふじ まさよ／わたなべ ようこ／はやしだ まさゆき※）
※現在は，福岡放送局所属

注：
 1） 渡辺，林田（2017）「国民生活時間調査から読

み解く③ 調査でとらえたインターネットの現
状と今後の調査へ向けて」『放送研究と調査』
2017 年8 月号

 2） 生活時間調査の調査票については，東京大学大学
院橋元研究室と共同研究を行い，橋元良明・北
村智・河井大介・渡辺洋子・林田将来・吉藤昌代

（2018）「動画視聴の実態把握と情報行動調査の
精度向上に向けたグループインタビュー調査」『東
京大学大学院情報学環　情報学研究 調査研究
編』No.34にまとめた。今回の調査では特に，10
分未満の行動を×印で記入する方法について，橋
本研究室が中心となって実施している「日本人の
情報行動調査」を参考に採り入れた。

 3） 国民生活時間調査の調査対象は10歳以上の国民
であるが，この調査ではスマートフォン利用を
調査するため，10～69歳を調査対象とした。

 4） 「通勤・通学」には公共交通機関に加えて，自家
用車や自転車や徒歩も含まれる。
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調査目的 生活時間調査の手法を用いて，デバイス別のメディア利用行動を，他の生活行動とともに把握する。
また，時間の面からもメディア利用の実態を明らかにする。

調査時期
2018年12月2日（日）・3日（月）

配付日　11月30日（金）・12月1日（土）      回収日　12月4日（火）・5日（水）
調査方法 配付回収法
調査対象 関東の10～69歳の国民（2018年12月末時点）

調査相手 住民基本台帳から層化無作為2段抽出*
2,400人（16人×150地点）

調査有効数（率） 1,265人（52.7％）

質問1～質問7は基本属性に関する質問のため省略

－ふだんの利用機器（複数回答）－
質問 8　次の中で，あなたがふだん，利用しているものを，す

べてお答えください。（○はいくつでも）
 1. スマートフォン ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 82.6％
 2. タブレット端末（iPadなど） ‥‥‥‥‥‥‥‥ 27.4
 3. 携帯電話･PHS ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 19.6
 4. 携帯型デジタル音楽プレイヤー（iPodなど） ‥ 10.8
 5. インターネットに接続しているテレビ ‥‥‥‥ 16.5
 6. AIスピーカー
  （Google Home，Amazon Echoなど） ‥‥‥‥1.7
 7. 家庭用ゲーム機
  （PS4，Nintendo Switchなど） ‥‥‥‥‥‥‥ 12.6
 8. 携帯型ゲーム機
  （ニンテンドー3DS，PS Vitaなど） ‥‥‥‥‥ 10.6
 9. どれも利用していない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥2.5
 10. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥0.6

－ふだんの利用アプリ（複数回答）－
【質問8で「1･2」に○をつけた方におたずねします】
質問 9　あなたはふだん，スマートフォンやタブレット端末で

次のアプリを利用していますか。利用しているものに○を
つけてください。（○はいくつでも） 

 ア. ニュース（Yahoo!ニュース，グノシー，
  スマートニュースなど） ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 53.5％
 イ. 天気 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 53.8
 ウ. WEBブラウザ･検索
  （Safari，Chrome，Google，Yahoo!など） ‥ 58.4
 エ. SNS（LINE，Twitter，Facebook，
  Instagram など） ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 61.2
 オ. 動画
  （YouTube，niconico，AbemaTVなど） ‥‥‥ 52.8
 カ. 音楽（Apple Music，Spotifyなど） ‥‥‥‥‥ 30.5
 キ. ゲーム ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 39.1
 ク. 電子書籍･コミック･雑誌 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 17.5
 ケ. カメラ･編集･加工･アルバム ‥‥‥‥‥‥‥‥ 52.8
 コ. ショッピング･オークション･フリマ ‥‥‥‥ 32.1
 サ. 地図･交通･ナビ ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 61.8

 シ. 生活情報（健康･グルメなど） ‥‥‥‥‥‥‥‥ 25.2
 ス. 便利ツール（電卓，アラーム，電話帳など） ‥ 62.5
 セ. その他のアプリ ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥4.3
 ソ. どれも利用していない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥0.8
 タ. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥0.2
 チ. 非該当 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 13.7

－スマホやタブレット・シーン別の利用頻度－
【質問8で「1･2」に○をつけた方におたずねします】
質問 10　あなたはふだん，Ａ～Ｉのような場面で，スマート

フォンやタブレット端末をどのくらい利用していますか。
あてはまるものに○をつけてください。（○は 1 つずつ）

－ふだんの利用 SNS（複数回答）－
【全員の方におたずねします】
質問 11　あなたはふだん，次の SNS（ソーシャルネットワー

キングサービス）を利用していますか。（○はいくつでも）
 1. LINE（ライン） ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 71.9％
 2. Twitter（ツイッター） ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 24.5
 3. Facebook（フェイスブック） ‥‥‥‥‥‥‥‥ 18.7
 4. Instagram（インスタグラム） ‥‥‥‥‥‥‥‥ 20.9

1. 2. 3. 4. 5.

（％）

ほ
ぼ
毎
日

週
に
数
回
程
度

利
用
し
な
い

無
回
答

非
該
当

A. 朝起きてすぐ 40.9 11.4 22.5 11.6

13.7

B. 歯磨きをしながら 4.8 5.1 57.7 18.7

C. トイレで 12.6 13.0 43.7 17.0

D. 家事の合間に 26.0 16.0 31.0 13.3

E. 通勤･通学の移動中 31.6 9.5 31.2 14.0

F. 食事をしながら 9.8 16.8 42.8 17.0

G. テレビを見ながら 26.2 22.2 23.9 14.0

H. 入浴中 3.7 4.3 59.8 18.5

 I . 寝る前の時間 52.3 16.0 9.3 8.6

2018 年 12 月　「メディア利用の生活時間調査」単純集計結果

単純集計結果

＊︎抽出手順の詳細はNHK放送文化研究所のウェブサイト（http://www.nhk.or.jp/bunken/yoron/nhk/process/sampling.html）を参照。
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 5. その他 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥1.8
 6. SNSは利用していない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 23.6
 7. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥1.3

－ SNS 別の利用用途（複数回答）－
【質問11で「1～4」に○をつけた方におたずねします】
質問 12　あなたは，質問 11 で答えた SNS それぞれについて

何の用途で利用しますか。（○はいくつでも）

－ SNS の必要度－
【質問11で「1～4」に○をつけた方におたずねします】
質問 13　あなたにとって，SNS はどの程度欠かせないもので

すか。欠かせないを「10」，なくても困らないを「1」とし
た場合，1 ～ 10 のどこになると思いますか。あてはまる数
字をお選びください。（○は 1 つずつ）

（Ａ）生活する上で
 1. なくても困らない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥5.5％
 2.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥3.0
 3.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥5.8
 4.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥4.0
 5.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥9.6
 6.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥6.8
 7.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥7.4
 8.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 11.5
 9.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥5.4
 10. 欠かせない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 15.7
 11. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥0.2
 12. 非該当 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 24.9

（Ｂ）気持ちの上で
 1. なくても困らない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥7.6％
 2.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥4.5
 3.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥6.9
 4.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥5.2

 5.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥9.0
 6.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥7.8
 7.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥7.6
 8.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 10.4
 9.  ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥4.2
 10. 欠かせない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 11.5
 11. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥0.3
 12. 非該当 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 24.9

－スマートフォン利用の際の気持ち－
【全員の方におたずねします】
質問 14　あなたはスマートフォンを利用するとき，次のよう

なことがどのくらいありますか。Ａ～Ｅのそれぞれについ
て，1 つずつ○をつけてください。（○は 1 つずつ）

－ネット経由のサービス・コンテンツの利用（複数回答）－
質問 15　話は変わりますが，あなたは次のサービスやコンテ

ンツを利用していますか。（アプリからの利用も含めてお答
えください）（○はいくつでも）

 1. 新聞の電子版
  （日経電子版･朝日新聞デジタルなど） ‥‥‥‥ 11.1％
 2. 週刊誌･月刊誌などの雑誌の電子版 ‥‥‥‥‥‥4.9
 3. マンガの電子版 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 15.6
 4. 本の電子版 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥8.3
 5. ダウンロードした音楽 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 29.3
 6. ストリーミングで聴く音楽 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 12.3
 7. インターネットで見るテレビ番組
  （TVer，AbemaTVなど） ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 16.2
 8. どれも利用していない ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥ 46.6
 9. 無回答 ‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥‥3.2

1. 2. 3. 4.

（％）

LIN
E

Tw
itter

Facebook

Instagram

A. 友人･知人とやりとりをする，投稿を見る 70.6 17.9 15.7 16.4

B. 投稿をする 9.6 10.6 7.4 10.8

C. ニュースを見る 23.2 9.0 2.7 1.7

D. ゲームをする 10.2 0.3 0.2 0.3

E. マンガを読む 4.0 1.9 0.1 0.5

F. 検索･情報収集をする 9.6 14.7 4.7 10.0

G. 動画を視聴する 6.0 7.4 1.9 7.3

H. 決済･送金をする 1.3 0.1 0.1 0.1

 I. 無回答 0.3 1.4 1.0 0.9

 J. 非該当 28.1 75.5 81.3 79.1

1. 2. 3. 4. 5. 6.

（％）

よ
く
あ
る

と
き
ど
き
あ
る

あ
ま
り
な
い

ま
っ
た
く
な
い

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
は
利
用
し
な
い

無
回
答

A. 時間を忘れて，
夢中になってしまう 10.6 22.8 30.4 19.8

14.1

2.4

B. 使っていると楽しい 31.3 34.3 12.8 5.2 2.3

C. 時間が空いていると，
つい使ってしまう 40.0 24.5 12.3 6.9 2.2

D.
他にやらなければいけない
ことがあっても，
つい使ってしまう

9.8 20.6 29.3 23.6 2.5

E. 使ったあと，時間をむだに
してしまったと思う 9.4 22.0 30.4 21.7 2.5
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－メディア利用と時間への意識－
質問 16　最後にうかがいます。あなたはふだんの生活のなか

で，Ａ～Ｇにあげたようなことがどのくらいありますか。（○
は 1 つずつ）

1. 2. 3. 4. 5.

（％）

よ
く
あ
る

と
き
ど
き
あ
る

あ
ま
り
な
い

ま
っ
た
く
な
い

無
回
答

A. テレビを時計代わりに
している 30.8 31.1 17.3 19.4 1.3

B.
時間をやりくりして，
テレビ番組をリアルタイム

（放送と同時）で見る
13.4 25.7 33.1 26.3 1.5

C.
リアルタイムで見られる
テレビ番組でも，録画して
都合のいい時に見る

31.6 26.3 12.8 27.8 1.4

D.
リアルタイムで見られる
テレビ番組でも，インターネットで
都合のいい時に見る

5.1 9.7 15.8 67.7 1.7

E.
時間をやりくりして，
インターネットのライブ配信を
見る

2.6 5.8 14.4 75.4 1.7

F. 放送されているテレビ番組で
時間や曜日を意識する 25.6 33.0 19.6 20.6 1.2

G.
インターネットの動画･
ライブ配信･配信記事で，
時間や曜日を意識する

2.9 5.9 16.0 73.6 1.6

全体
男 女

10 代 20 代 30 代 40 代 50 代 60 代 10 代 20 代 30 代 40 代 50 代 60 代

1,265人 83 59 76 121 113 127 89 72 92 154 114 165

100.0％ 6.6 4.7 6.0 9.6 8.9 10.0 7.0 5.7 7.3 12.2 9.0 13.0

全体 農林
漁業者 自営業者 販売職・

サービス職
技能職・
作業職

事務職・
技術職

経営者・
管理職

専門職・
自由業・
その他

主婦 無職 学生 無回答

1,265人 12 50 173 173 289 69 58 154 68 206 13

100.0％ 0.9 4.0 13.7 13.7 22.8 5.5 4.6 12.2 5.4 16.3 1.0

サンプル構成


