
 

 

 

インターネット上の公開情報を分析する際のパーソナルデータ取り扱い方針 

 

NHK 放送文化研究所は、学術研究機関として、豊かな放送文化の創造に貢献するた

め、必要な調査研究を行っています。この調査研究は、番組制作と並ぶ NHKの必須業

務（行うことを義務付けられている業務）として放送法で定められています。 

調査研究では、パーソナルデータを取り扱っており、取り扱い方針については、「一

般分野プライバシーポリシー」 （https://www.nhk.or.jp/privacy/policy/general/） で

公表しています。 

デジタル空間を調査研究の対象とする場合には、インターネット上の公開情報（パー

ソナルデータを含みます）を取得・分析し、その結果、個人の属性等を推知することが

あります。このため、「一般分野プライバシーポリシー」に加え、「インターネット上の

公開情報を分析する際のパーソナルデータ取り扱い方針」（以下「本方針」といいます）

を以下のとおり策定し、パーソナルデータを適切に取り扱います。本方針が「一般分野

プライバシーポリシー」と矛盾抵触する場合は、その限度で本方針を「一般分野プライ

バシーポリシー」に優先して適用します。 

なお、本方針で使用する用語は、「一般分野プライバシーポリシー」で定義されたも

のと同様です。 

 

・ソーシャル・ネットワーキング・サービスやウェブサイト等で公開されている、個人

による投稿およびそれに関連する情報（ユーザーＩＤやユーザー名、表示名、投稿文、

画像、映像、投稿日時、位置情報等）を取得する場合があります。 

・取得にあたっては、各種プラットフォームの利用規約等のルールに従います。 

・取得した情報から個人の意向・意見を把握・分析して、調査研究を行います。分析の

過程で、個人の属性等を推知する場合があります。 

・調査研究の成果については、論文や書籍、学会やイベント、インターネット上で発表

することがあります。 

・個人情報保護法その他の法令およびガイドライン、放送分野の個人情報保護に関する

認定団体指針、パーソナルデータの取り扱いに関する NHKの内規等を遵守して、パ

ーソナルデータを適正に取り扱います。 

〇問い合わせ先 

NHK 放送文化研究所 

 〒105-6216  東京都港区愛宕 2-5-1  愛宕MORIタワー 16階  

電話 0570-066-066（NHKふれあいセンター｟放送｠） 

（上記ナビダイヤルをご利用になれない場合は、TEL 050-3786-5000  

へおかけください） 

受付時間：午前 9 時～午後 8 時（土・日・祝も受け付けます）  

NHK サイトからの問い合わせ先はこちら 

https://www.nhk.or.jp/css/ 


